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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo descrever a execuc¢do do Projeto E-Transplante realizado por
professores e alunos do curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas-(ADS) da Faculdade
de Tecnologia da Zona Leste. O projeto desenvolvido criou um aplicativo por meio do uso do
sistema de geolocalizagdo para melhorar a comunicacdo entre a equipe de transplante e o
receptor. A lingua estrangeira adotada para essa interacao foi o inglés, em virtude de seu status
de lingua internacional ou franca no mundo todo. Dessa forma, o ensino do idioma para fins
especificos (ESP), no curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas (ADS) justifica-se de
modo bastante amplo, uma vez que em informatica, ndo existem ferramentas, aplicacdo ou
banco de dados em portugués (todos esses tdpicos sdo em inglés), além do mais, os bons livros
sobre informatica sdo produzidos nos EUA, pais que domina a informatica no mundo. Para a
execucdo do presente estudo fez-se necessario o intercambio entre as disciplinas do curso,
proporcionando a interdisciplinaridade entre linguas estrangeiras e as areas técnicas e
tecnoldgicas.
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ABSTRACT

This study aims to describe the execution of a project called E-Transplant carried out by
professors and students from the Analysis and Development of Information Course from the
Technology College of East Zone of Séo Paulo. The project developed an app using geolocation
system to better communication between the medical staff and receptors. The language used
for this interaction was English due to its status as a Lingua Franca. This way the teaching of
English for the Analysis and Development of Information Course is relevant once in
Information Technology there are no tools, application or database in Portuguese, they are all
in English. The best books about technology are produced in the USA, country which masters
this subject. To accomplish this study it was necessary the interdisciplinary between English
language and some specific subjects of the course.
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1.INTRODUCAO

Nas Ultimas décadas, as grandes organizacOes passaram a Sser mais exigentes na
contratacdo de novos funcionarios devido a varios fatores, entre eles, a valorizacdo do capital
intelectual e ao maior nivel de qualificacdo dos candidatos. As empresas também passaram a
interagir de maneira global nesse mesmo periodo, o que as levaram a demandar profissionais
com capacidades especificas, como o conhecimento de uma lingua estrangeira.

A lingua estrangeira adotada para essa interacdo foi o inglés, em virtude de seu status
de lingua internacional ou franca no mundo todo. O inglés tornou-se lingua internacional ndo
somente por seu numero de falantes, mas também pela extensdo e propdsito de seu uso, por
fatores politicos, culturais, tecnolégicos entre outros.

O ensino da Lingua Inglesa para Fins Especificos (ESP), no curso de Analise de
Sistemas de Informacdo, ndo é apenas uma mera disciplina com o objetivo de levar o aluno a
ler e interpretar textos, mas um pré-requisito na formacéo de profissionais, que ao concluir a
graduacdo, deparam-se com um mercado extremamente competitivo, cujo dominio da lingua é
preponderante.

Este trabalho tem como objetivo descrever a execucdo do Projeto E-Transplante
realizado por professores e alunos do curso de Analise de Sistemas de Informacdo (ADS) da
Faculdade de Tecnologia da Zona Leste e a importancia do ensino da Lingua Inglesa para o
desenvolvimento do trabalho. O projeto desenvolvido criou um aplicativo por meio do uso do
sistema de geolocalizacdo para melhorar a comunicacdo entre a equipe de transplante e o
receptor.

Para a execucdo do presente estudo fez-se necessario o intercambio entre as disciplinas
do curso, proporcionando a interdisciplinaridade entre linguas estrangeiras e as areas técnicas
e tecnologicas.

Do ponto de vista académico, este estudo justifica-se por possibilitar a abertura de um
novo leque de estudos, uma vez que embora a lingua inglesa domine a area, ha escassez de
trabalhos que reflitam sobre o assunto.

Por fim, a relevancia social da pesquisa esta na evidenciagdo da importancia do ensino
de uma lingua estrangeira privilegiada internacionalmente, tal como o inglés, de forma a
preparar os futuros profissionais para os desafios impostos pelo mercado, bem como no grande

impacto do desenvolvimento de um aplicativo que visa melhorar a comunicagao entre equipe
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médica e receptor de 6rgaos no pais, pois de acordo com Ratz (2006) 24 % dos transplantes nao
sdo realizados por questdes de logistica, pois cada 6rgdo pode levar horas, desde a notificagdo
do possivel doador, realizada manualmente por meio de telefone e fax, até a confirmacéo da
equipe medica, notificada verbalmente pela Central de Transplante com os dados do doador, a

equipe tem até uma hora para manifestar interesse.
2. FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 Cursos Tecnologicos e suas necessidades

Os cursos superiores de curta duragdo surgiram no Brasil devido a inspiracdo do
antropologo, escritor, politico e educador, Darcy Ribeiro (1922-1997). Sant’ André (2003), em
sua obra Algumas consideracdes sobre cursos superiores de curta duracdo - sequencial e
graduacdo tecnoldgica, menciona Darcy Ribeiro como educador e politico atuante, que
preocupou-se com questdes referentes ao avango social e tecnoldgico referentes a
democratizacdo do acesso a educacdo. Ribeiro considerava indispensavel uma sintonia entre
educacdo e as novas tecnologias, em virtude de seu potencial democratizante, enfatizando como
0S cursos superiores de curta duracdo podiam atender as necessidades da sociedade.

Atualmente, verifica-se que os cursos tecnoldgicos (de curta duracdo) apresentam as
mesmas caracteristicas de seu idealizador. Fernando Leme Prado, presidente da Associacdo
Nacional de Educacdo Tecnoldgica - Anet, explica que os cursos tecnoldgicos atuais tém
objetivos muito especificos, tais como: i- formacdo de profissionais em areas mais delimitadas
do mercado; ii- dar conta da demanda de profissionais exposta pela sociedade; iii- rapidez na
formagé&o dos profissionais que ocupardo posi¢des no mercado de trabalho.

Assim, é possivel afirmar que ao se pensar na elabora¢do de um curso tecnoldgico ha
de se refletir sobre como se dara a formagdo académica desses profissionais, bem como na
demanda explicitada pela sociedade na qual estdo inseridos, além do fato de que irdo ocupar,
mais rapidamente, posicdes especificas em um mercado de trabalho cada vez mais exigente,

competitivo e globalizado.

2.1.2 Curso Tecnoldgico em Anélise de Desenvolvimento de Sistemas.
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O curso tecnologico em Analise e Desenvolvimento de Sistemas (ADS), anteriormente,
chamado de curso de Tecnologia em Processamento de Dados, segundo o documento intitulado
Reestruturacdo Curricular do Curso de Tecnologia em Processamento de Dados (Adequacao ao
Catalogo Nacional de Cursos), do Centro Paula Souza, de 2007, teve seus primeiros formandos
em 1976.

Com o passar dos anos, entretanto, ficou evidente que o curso, nos moldes antigos, nao
la mais ao encontro das necessidades de um mercado de trabalho em plena expanséo, mais
exigente, globalizado e totalmente informatizado. Havia, sim, a necessidade de uma
reestruturacdo, afinal, a demanda, tanto na rede privada, principalmente nos setores industriais,
comerciais, de prestacdo de servicos, quanto nos o6rgaos publicos, era cada vez maior.

Dessa forma, as mudancas ocorridas nas organizacdes modernas, ainda mais
competitivas com relacdo a tecnologia da informacdo, além da aceleracdo causada pela
informatica, alavancando o desenvolvimento dos setores tecnoldgicos e cientificos, acabaram
exigindo um profissional mais “preparado”, com formacdo mais qualificada, uma formagao
mais adaptada ao cendrio mundial, levando & necessidade de profissionais com um perfil
diferenciado e pronto para atuar imediatamente nesse mercado de trabalho.

Nonaka (1977), anuncia que, no século XXI, a chamada era do conhecimento,
demandaria uma sociedade que iria se distinguir pela importancia do conhecimento como
diferencial competitivo. Nessa mesma linha de pensamento, Stewart (1998), afirma que o
capital intelectual da empresa é o que ira proporciona certa vantagem competitiva. Desse modo,
a formacdo do profissional em ADS necessitaria de mudancas, visando a formacao de

profissionais para atender campos mais especificos do mercado de trabalho.
2.1.3. Um novo curso de Anélise e Desenvolvimento de Sistemas

Segundo o documento Reestruturacdo Curricular do Curso de Tecnologia em
Processamento de Dados (Adequacéo ao Catalogo Nacional de Cursos), do Centro Paula Souza,
de 2007, a constatagdo de que “a demanda por profissionais que atuem na area de
desenvolvimento de sistemas informatizados ¢ elevada”, bem como a de que “a tecnologia da
informagdo nunca esteve tdo presente nos negocios atualmente”, foi o motivo gerador da
reestruturacdo do curso em ADS. Além dessas constatacdes, a de que o Curso corrente de
Processamento de Dados da Fatec—SP havia sofrido sua Ultima atualiza¢do, em 1990, foi fator

decisivo para a reestruturacao.
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A reestruturacdo em Atendimento ao Parecer CNE/CES 436/2001 — Catalogo Nacional
de Cursos Superiores de Tecnologia determinou que o curso passaria a se chamar Curso
Superior de Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas. Alteraces também foram
realizadas na duracéo das aulas, na carga horaria total do curso, no nimero de vagas, no regime
de matricula, no tempo minimo para integralizacéo, e, por fim, na forma de acesso. O Curso
passou a pertencer, entdo, a area de Informacdo e Comunicacdo, e todas essas mudancas
contemplavam as necessidades de uma nova era: a da globalizacao.

O curso ainda teve alteracBes em sua carga horaria perfazendo um total 2.590 h. nas
disciplinas eletivas, as quais devem ser escolhidas pelos alunos, dentre um namero significativo
de disciplinas eletivas, cujo objetivo é o de dar maior flexibilidade ao curso. Houve também
uma alteracdo bastante significativa, no nimero de aulas de lingua inglesa, que para muitos €
disciplina essencial para melhorar a qualidade do curso em ADS, uma vez que, na &rea de
Tecnologia da Informacao, boa parte dos termos técnicos é em Inglés.

Dessa maneira, 0 novo curso de ADS passa a ter novos objetivos, contemplando as
necessidades de mudanca em decorréncia das inovagdes tecnoldgicas, nas empresas, causando
uma alteracdo no perfil do tecnélogo em ADS, cuja participacdo, nas organizacdes, sera ainda
mais ampla. O Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia aborda novas
caracteristicas para o curso de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, como na descri¢cdo do

curso e do perfil do egresso:

O tecndélogo em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas analisa, projeta, documenta,
especifica, testa, implanta e mantém sistemas computacionais de informagdo. Este
profissional trabalha, também, com ferramentas computacionais, equipamentos de
informatica e metodologia de projetos na produgdo de sistemas. Raciocinio légico,
emprego de linguagens de programacéo e de metodologias de construcdo de projetos,
preocupacdo com a qualidade, usabilidade, robustez, integridade e seguranca de
programas computacionais sdo fundamentais & atuacéo deste profissional (CNCST
2010, p. 48).

Assim, o novo profissional da area de ADS devera ter conhecimento de ferramentas
computacionais, capacidade de interpretacdo e analise critica de dados e informacdes, sendo
capaz de selecionar recursos de Software e Hardware especificos as necessidades das empresas
para as quais trabalham. Devera também ter um dominio maior da lingua inglesa, uma vez que,
em informatica, ndo existem ferramentas, aplicacdo ou banco de dados em portugués (todos
esses topicos sdo em inglés), além de que os bons livros sobre informatica sdo produzidos nos

EUA, pais que domina a informatica no mundo.



A do [@=] e B =

2.2. Aimportéancia da Lingua Inglesa no Curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas.

E unanime a importancia do inglés na aquisicéo de conhecimento na area de informatica,
bem como o desenvolvimento na profissdo. Essa opinido é compartilhada por muitos
programadores.

Autores como Cruse e Peck (2012, p. 04) também enfatizam a importancia do idioma
na rede mundial de computadores: “A esmagadora maioria das paginas da web esta escrita em
Inglés. Assim, € surpreendente notar como a aprendizagem de uma Unica lingua pode permitir
acessar todo o conhecimento veiculado na Internet”.

E, segundo Moraes (2001 apud Santiago, 2006), o Google possuia aproximadamente
9,5 milhdes de paginas em Inglés, contra cerca um pouco menos de um milhdo de paginas em
Portugués. O que reforca ainda mais a importancia dessa disciplina na area de Tecnologia da
Informacéo (T1).

Segundo Aguiar 2015, em seu artigo A aprendizagem de inglés na formacdo do
profissional em ADS (2015), boa parte dos termos técnicos utilizados nessa area é em Inglés.
Dessa forma, a aprendizagem da lingua durante a formacao desse profissional da area de TI se
justificaria. Segundo a pesquisa realizada pela autora, a falta de conhecimento da lingua inglesa
significaria para o profissional dessa area “risco de tirar-lhe oportunidades de trabalho e/ou
impedi-lo de progredir na carreira”. Ainda, segundo a autora, entre 0s cursos que mais
necessitam da aprendizagem do inglés, encontra-se o curso de graduacéo tecnolégicaem ADS
(AGUIAR, 2015).

3. AS NOVAS TECNOLOGIAS E SEU IMPACTO NA SOCIEDADE MODERNA -
BREVE HISTORICO.

O século XX foi marcado por grandes eventos tecnoldgicos que revolucionaram a
sociedade global. No inicio dos anos 70 surgiu um novo paradigma tecnoldgico, organizado
com base na tecnologia da informacao, e constituido principalmente nos Estados Unidos, o qual
teve interacdo com a economia global e a geopolitica mundial, que concretizou um novo estilo

de producédo de comunicacédo, gerenciamento e vida: a internet. A criagéo e o desenvolvimento
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da Internet nas trés ultimas décadas foram consequéncia de uma fusao singular de estratégia
militar, grande cooperacéo cientifica, iniciativa tecnoldgica. A internet nasceu de um projeto
de pesquisa militar Advanced Research Projects Agency — ARPA, do Departamento de Defesa
dos Estados Unidos, no periodo da guerra fria, final dos anos cinquenta e inicio dos anos
sessenta. Foi uma resposta do governo americano ao langamento do Sputnik pela antiga Unido
Soviética. (CASTELLS, 1999, p. 82)

A ideia inicial era conectar os mais importantes centros universitarios de pesquisa
americanos com o Pentdgono para permitir ndo somente a troca de informacdes répidas e
protegidas, mas também para instrumentalizar o pais como uma tecnologia que possibilitasse a
sobrevivéncia de canais de informacao no caso de uma guerra nuclear.

Ao final da década de 1980, alguns milhdes de usuérios ja estavam utilizando as
comunicagdes computadorizadas em redes cooperativas ou comerciais que nao faziam parte da
internet. Essas redes usavam protocolos que nao eram compativeis entre si, portanto adotaram
protocolos da Internet, processo que garantiu sua expansao.

Embora tenha surgido na década de 70, foi somente a partir de 1990 que a internet
comecou a se tornar mais acessivel aos usuérios, porém, havia uma grande limitagdo na
capacidade de transmissdo, o que tornava dificil localizar e receber informacdes.

A partir de entdo, um novo salto tecnologico permitiu a difusdo da Internet na sociedade
em geral: a criagdo de um novo aplicativo — World Wide Web — WWW, que organizava o teor
dos “sites” da internet por informacao, oferecendo aos usudrios um sistema de pesquisa para
procurar informacGes desejadas.

A criacdo da WWW aconteceu na Europa, em 1990, no Centre Européen poour
Recherche Nucleaire (CERN) em Genebra, Suica, um dos principais centros de pesquisas
fisicas do mundo. Seus idealizadores eram um grupo de pesquisadores do CERN, chefiado por
Tim Berners Lee e Robert Caliliau. Essa equipe criou um formato para os documentos em
hipertexto! ao qual deram o nome de linguagem de marcagéo de hipertexto — Hipertext Markup
Language — HTML, dentro da tradicdo de flexibilidade da Internet, para que os computadores
pudessem adaptar suas linguagens especificas dentro desse formato compartilhado,
acrescentando essa formatagédo ao protocolo TCP/IP.

Foi configurado também um protocolo de transferéncia de hipertexto — Hipertext

Transfer Protocol — HTTP — para orientar a comunicagdo entre programas navegadores e

! Forma de apresentacdo de informagdes em um monitor de video, na qual algum elemento (palavra, expressdo ou
imagem) é destacado e, quando acionado (ger. mediante um clique de mouse), provoca a exibicdo de um novo
hipertexto com informacGes relativas ao referido elemento; hipermidia.
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servidores de WWW; e criaram um formato padronizado de enderecos, o localizador uniforme
de recursos — Uniform Resource Locator — URL, que combina informac@es sobre o protocolo
do aplicativo e sobre o endereco do computador que contém informacBes solicitadas
(CASTELLS, 1999, p. 88).

A Internet, entdo, é definida como uma rede de computadores que interconecta milhares
de dispositivos computacionais ao redor do mundo. Ressalta-se que ha pouco tempo, esses
dispositivos eram basicamente computadores de mesa, estagdes de trabalho Linux, € 0s assim
chamados servidores que armazenam e transmitem informacgdes, como péginas da Web e
mensagens de email. (KUROSE & ROSS, 2010).

Os processos dominantes na era da informacdo estdo cada vez mais organizados em
torno de redes, que, grosso modo, interconexdes por meio de sistemas de comunicagdo, com
base em transmissdes e protocolos de varios computadores.

O poder de processamento, os aplicativos, e os dados, ficam armazenados nos servidores
da rede, os sites da web se comunicam entre si e tém a disposicdo o software necessario para
conectar qualquer aparelho a uma rede universal de computadores. Novos softwares permitiram
que a rede se tornasse o0 verdadeiro sistema de processamento de dados.

A ldgica do funcionamento de redes, cujo simbolo é a Internet, tornou-se aplicavel a
todos os tipos de atividades, a todos os contextos e a todos os locais que pudessem ser
conectados eletronicamente.

Em 1997, verifica-se a ascensdo da telefonia mével, liderada pela Nokia e pela Ericsson.
Houve um extraordindrio aumento da capacidade de transmissdo com tecnologia de banda
larga, o qual revolucionou as telecomunicacgdes e sua respectiva industria.

Na segunda metade da década de 1990, um novo sistema de comunicacgao eletronica
comecou a ser formado a partir da fusdo da midia de massa personalizada globalizada com a
comunicacdo mediada por computadores. Surge um novo sistema caracterizado pela integracao
de diferentes veiculos de comunicagdo e seu potencial interativo. (CASTELLS, p. 450).

O novo sistema recebeu 0 nome de Multimidia, e estende o @mbito da comunicacéo
eletrébnica para todo o dominio da vida: empresas multinacionais, pesquisas cientificas,
medicina, aviacdo, navegacdo, educacdo a distancia, comércio internacional — exportacao e
importacdo, entre outras inimeras areas do saber. Surge, a partir de entdo, uma nova linguagem:
a linguagem digital O novo sistema de comunicacgdo transforma radicalmente o espago e o

tempo, as dimensdes fundamentais na vida humana e da sociedade moderna; atua como uma



X ACBTeclLE

ISSN 2526-4478

ferramenta de colaboracdo, indispensavel para o ser humano nas inUmeras areas do
conhecimento.

Pode—se dizer que o advento da internet aprimorou 0s meios de comunicagao entre 0s
seres humanos, o que levou a uma aproximagdo maior entre 0s povos, e expandiu a
globalizacdo. Essa nova tecnologia ndo é apenas necessarias ao profissional do século XXI,
mas essencial.

Atualmente existe uma gama de ferramentas e aplicativos desenvolvidos por
especialistas da &rea da informética com o objetivo de democratizar a comunicagdo. Esses sao
utilizados por pessoas dos mais variados niveis sociais, géneros e faixa etaria. Alguns exemplos
de meios de comunicacdo sdo: e-mail ou correio-eletronico, alguns aplicativos que possibilitam
comunicagdo instantdnea como Skype, Whats app, Telegram, Viber, etc. Também podemos
incluir as midias digitais como blog, Twitter, Podcast, Instagram, Facebook.

As mensagens instantaneas surgiram como uma alternativa de comunicacdo
substituindo, muitas vezes, as tradicionais chamadas telefénicas. Fazem parte do dia a dia tanto
dos usuarios domeésticos como dos ambientes corporativo e académico, contribuem
significativamente para a reducéo dos custos, especialmente na comunicacao de longa distancia,
aumentando produtividade e velocidade.

Inseridos nessas novas tecnologias e formas de comunicacdo estdo os aplicativos. Eles
sdo programas de computador que tém por objetivo ajudar o seu usuario a desempenhar uma
tarefa especifica, em geral, ligada a processamento de dados. Sua natureza é diferente de outros
tipos de software, como sistemas operacionais e ferramentas a eles ligadas, jogos e outros

softwares ludicos.
4. SISTEMA DE TRANSPLANTE DO ESTADO DE SAO PAULO

O processo de doacdo inicia quando um hospital notifica que mantém internado um
paciente com sintomas de morte encefélica. O Servico de Procura de Orgéos e Tecidos (SPOT)
é responsavel por avaliar se o potencial doador tem 6rgdos que estejam em condigdes de serem
doados. Caso tenha e a familia autorize a doag¢éo, o SPOT informa a Central de Notificagéo e
Captacéo de Orgdos e Tecidos (CNCDO) que o paciente sera doador. Esta notificaco consistia
no envio um fax com os dados de identificagdo do doador, exames laboratoriais e historia

clinica.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Programa_de_computador
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https://pt.wikipedia.org/wiki/Software
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A CNCDO seleciona, dentre os pacientes que esperam por transplante, os compativeis
com o(s) orgao(s) doado(s) e contatam, uma a uma, por telefone, as equipes que estao tratando
0s receptores selecionados para saber se estas tém interesse nos 6rgaos em doacao.

As equipes, que realizam transplante, ttm uma hora para tomarem a deciséo sobre a
aceitacdo de um enxerto contada a partir do momento que a Central informa os dados do doador.
Esta regra de negocio exige agilidade na comunicacdo entre os envolvidos no processo, bem
como é de importancia a clareza dos dados a serem avaliados para tomada de decisao.

No entanto, tais informagdes sdo transmitidas via fax ou oralmente ditadas por telefone,
as equipes de transplantes tém de escutar valores como resultados de exames (por exemplo:
Hemoglobina 11,8), inclusive de madrugada — periodo em que fatores humanos como privagao
de sono, fadiga ou estresse, associados a jornadas diérias extensas dos médicos podem aumentar
o potencial de erro (MATHIAS, et al., 2004, p.695).

4.1 Projeto E-Transplante

Os avancos cientificos e tecnoldgicos na area da salide deram aos pacientes hepaticos a
possibilidade de contemplarem novas opgOes de tratamentos e solucbes para seus quadros
clinicos (INDRIUNAS, 2013). Porém, para pacientes com doenca hepatica terminal, a Unica
opcao terapéutica € o transplante hepatico. Entretanto, devido a menor oferta de doadores em
relacdo aos pacientes em lista, € essencial uma adequada selecdo de enxertos. Assim, é possivel
a maior utilizacdo dos oOrgdos ofertados sem aumento significativo da mortalidade pos-
transplante.

O quadro de doacGes de 6rgdos e de transplantes no Brasil ainda ndo esta de acordo com
as expectativas. Dados de 2015 apontam que a taxa de doadores efetivos foi de 14,1 pmp, com
uma taxa 13,1 pmp de doador efetivo para o primeiro trimestre de 2016 e para o primeiro
semestre de 2016 a taxa a 14,0 pmp. A expectativa era atingir a meta de 16 pmp em 2016, sendo
necessario o crescimento correspondente ao do segundo trimestre em relagdo ao primeiro,
ambos de 2016, para que a meta seja atendida.

Um aspecto inquietante é a porcentagem de transplante dos trés estados mais populosos,
responsaveis por 40% da taxa nacional, que tiveram queda na taxa de doacdo: SP (6,8%) MG
(17,8%) e RJ (21,2%). Os levantamentos de dados mostram que de 4970 doadores potenciais,

apenas 1284 se transformaram em efetivos, pelas mais diversas razoes.
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O projeto E-transplante tem como objetivos analisar os critérios propostos na literatura
para decisao de utilizacdo de um enxerto hepatico na populacao brasileira, avaliando qual desses
é o melhor critério nessa populacdo. Além disso, estabelecer um novo critério utilizando
adaptacdo e criacdo de algoritmos com ldgicas classicas e ndo classicas capazes de contribuir
para a modelagem da incerteza na tomada de decisao.

O projeto € composto por uma equipe multidisciplinar que envolve médicos do Hospital
das Clinicas da Faculdade de Medicina de S&o Paulo como Dr? Luciana Haddad, Me. Alex
Jones Flores com o papel de biomédico e engenheiro do conhecimento, Ma. Cristina Correa de
Oliveira, Analista de Sistemas e professora da Faculdade de Tecnologia Zona Leste (Fatec-ZL),
responsavel pela construcdo do sistema e coordenacdo dos alunos envolvidos no
desenvolvimento. O projeto conta com Prof. Dr. Jair Minoro Abe, expoente da Ldgica
Paraconsitente Et e Prof? Dr® Neli Regina de Siqueira Ortega responsavel pela Logica Fuzzy.

O projeto conta com a participacdo do Prof. Dr. Luiz Augusto Carneiro D’ Albuquerque,
Professor Titular Disciplina de Transplante e Cirurgia do Figado da Faculdade de Medicina da
Universidade de Sdo Paulo - FMUSP. Observe-se um breve percurso histérico desde a

concepgdo até o momento atual:

= Marco 2012 - Projeto surge das conversas sobre a necessidade de aplicativos na
area de transplante entre a Prof2. Ma. Cristina Corréa Oliveira e 0 Me. Alex Jones
Flores Cassenote.

= Junho 2012 — Pré-projeto e desenvolvimento é submetido a aprovacdo pelo
Fundo de Amparo a Pesquisa de S&o Paulo (Fapesp).

= Agosto 2013 — Aprovacéo do projeto pela Fapesp.

= Setembro 2013 — Inicio do projeto € levantamento de dados junto a Central de
Transplantes, SPOT Instituto Dante Pazzanese, SPOT Escola Paulista de
Medicina e Spot Hospital das Clinicas.

= Margo 2014 — Apresentacdo da primeira versdo da entrada de dados para Central
de Transplantes.

= Setembro de 2014 — Apresentacdo do sistema de distribuicdo — envio de dados
dos doadores para smartphones das equipes médicas.

= Qutubro 2014 — Retomada a entrada de dados dos doadores permitindo que 0s
SPOTS recebam dados através de dispositivos moveis como smartphones e
tablets.
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= Fevereiro 2015 — Inicio da constru¢do do modulo receptor.

4.2.Descricdo do aplicativo:

O sistema e banco de dados, em uso atualmente pelo CNCDO e pelo SPOT de
tramitacdo de dados para realizacdo de transplantes, foram ampliados com este projeto, que
insere 0 uso de aplicativos para dispositivos moveis, como smartphones ou tablet, visando a
agilidade do processo e a centraliza¢do do banco do 6rgéo.

A partir deste suposto, confirmado o doador e a selecdo de receptores compativeis com
0(s) 6rgdo(s) doado(s) pela CNCDO, os dados registrados sdo transmitidos para as equipes
médicas, que com base neles podem manifestar interesse no 6rgao(s) pelo sistema.

Apds a confirmacdo do transplante é iniciada a etapa de captacdo de 6rgdo, retirada do
6rgdo do doador e o transporte até o hospital de transplante, cujo processo é registrado
automaticamente no sistema pela equipe do SPOT.

Finalizando o processo, o resultado da cirurgia de transplante é registrado pela equipe
médica também por meio do sistema.

Desta forma, todos os envolvidos no processo dispdem em tempo real das atualizacdes
do banco de dados do sistema, conforme Figura 1.
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o e
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'“ Avalia potencial doador
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Avalia oferta de 6rgao

\A
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4

Y o ) j Notifica potencial doador . .
/ ' g‘} I d - g e
SERVIGO EQUIPE MEDICA

Figura 1 - Processo de transmissdo de dados no servico de transplante
Fonte: Autores
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Para a elaboracdo do aplicativo, foram necessarias as disciplinas de Engenharia de
Software 1,2,3, estudada no 2°, 3° e 4° semestre, Laboratorio de Engenharia de Software- 5°
semestre, Programacdo Orientada a Objetos - 4° semestre, Banco de Dados e Laboratério de
Banco de dados, estudadas no 4° e 5° semestre respectivamente. As disciplinas Inglés, que séo
ministradas do primeiro semestre ao Gltimo semestre embasaram o projeto com o conhecimento
do inglés para a leitura e estudo dos softwares para o desenvolvimento do projeto, dado que boa
parte da literatura € em inglés. Um aspecto que deve ser destacado € a construcao de artigos

desenvolvidos para os eventos internacionais, descriminados abaixo.

4.2.1. Eventos de apresentacéo:

Outubro 2014 — Feira de Tecnoldgica do Centro Paula Souza, sendo premiado na
categoria Informética e Ciéncias da Computacdo em primeiro lugar; Novembro 2014 —
Congresso Nacional de Iniciacdo Cientifica, sendo contemplado em primeiro colocado na
subarea da Computacdo e Informatica; Janeiro 2015 — Aprovacdo e publicacdo no 6th
International Conference on Applied Human Factors and Ergonomics. Apresentagdo em 30 de
julho de 2015 em Las Vegas, Nevada, EUA; Abril 2015 — O projeto foi selecionado para
apresentacdo de atividade autogestionada nos dias 28, 29 e 30 de maio de 2015 no Forum

Mundial de Educacéo Profissional e Tecnoldgica em Recife, PE.

4.2.2.Custos do Projeto:

= Primeiro Mddulo: Verba de R$ 65.550,74 disponibilizada - Fundacdo de
Amparo a Pesquisa do Estado de Séo Paulo (FAPESP).

= Segundo Mddulo: Verba prevista de R$ 50.000,00 a ser arrecadada, verba a ser
angariada com a Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de S&o Paulo
(FAPESP).

CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa teve como objetivo demonstrar a importancia da lingua inglesa para

o desenvolvimento do aplicativo E-Transplante dentro do Curso de Analise e Desenvolvimento
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de Informac0es, da Faculdade de Tecnologia da Zona Leste, bem como mostrar a relevancia do
projeto para os profissionais e receptores de 6rgdos no Brasil a fim de aprimorar, agilizar e
unificar os estados brasileiros, desde a notificacdo do potencial doador até a cirurgia,
diminuindo os riscos de perda.

Em um primeiro momento, foi possivel observar a expansdo do curso Analise e
Desenvolvimento de Informacgdes, no Centro Paula Souza. A seguir, a grande influéncia
econdmica exercida por paises falantes do idioma inglés principalmente na area de tecnologia
nos permitiu compreender sua grande importancia no cendrio atual, as grandes empresas
interagem com o mundo todo e necessitam de funcionarios que estejam capacitados para fazer
0 mesmo. Para muitas organizacdes, pode ndo ser suficiente apenas conseguir se comunicar de
forma simples em inglés, uma vez que as empresas estdo cada dia mais exigentes quanto ao
nivel necessario da performance oral do idioma, principalmente para os cargos de estagio e
trainee, sendo esses 0s focos entre estudantes e recém-formados, respectivamente. Os
envolvidos no projeto fizeram uso tanto do idioma escrito para elaboracdo do software quanto
para apresentacdo em eventos no pais e também no exterior, onde investidores mostraram-se
interessados em compré-lo.

Discorreu-se também sobre um breve historico das novas tecnologias e seu impacto na
sociedade moderna, definindo o que é um software e seus tipos de aplicacdo. Finalmente, o
projeto foi descrito a partir do seu desenvolvimento, histérico, eventos, custos e membros
participantes. No momento, firmou-se uma parceria entre Centro Paula Souza e Secretaria de
Saude do Estado de Sao Paulo para que o aplicativo seja implantando na rede SUS apds algumas
implementacdes.

De um ponto de vista geral, espera-se que a presente pesquisa tenha contribuido para
uma maior conscientizacdo sobre a importancia do estudo de uma lingua estrangeira pelo
profissional de Analise e Desenvolvimento de Sistemas, principalmente a lingua inglesa, atual
lingua franca das negociagdes internacionais e da tecnologia, ndo por possuir um ndmero maior
de falantes, mas porque é a mais amplamente utilizada. Além disso, a pesquisa contribui
tambem com um olhar interdisciplinar para o ensino, pois a interdependéncia, conforme
Fazenda (2008) proporciona novas praticas de ensino-aprendizagem por meio da
contextualizagdo do saber e do fazer e salienta a importancia da integracdo das disciplinas. A
partir de novas conexfes que vao além das habilidades tedricas, os alunos tornar-se-ao

motivados, atentos, criativos e criticamente reflexivos sobre as disciplinas e sobre si mesmos,
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tornando-se capazes de transformar o meio em que vivem, colaborando, assim, para 0

desenvolvimento do Brasil.
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