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RESUMO: Tendo obtido um desenvolvimento notavel na China nos ultimos anos, o
ensino de Portugués Lingua Estrangeira (PLE) estd a enfrentar alguns problemas na
pratica resultantes da estratégia didatica tradicional centrada no docente e baseada na
memorizacdo e repeti¢do, limites do professor ndo nativo e manuais com conteudo
cultural simplificado. De acordo com os estudos no campo, consideramos que a escrita
colaborativa poderd ser uma possibilidade para promover o ensino de PLE junto dos
estudantes chineses, uma vez que esta estratégia didatica pode ajudar a transferir o foco
para os estudantes, reproduzir o processo social e abordagem comunicativa de
aprendizagem de linguas e criar uma consciéncia intercultural. Contudo, a sua aplicacao
numa situagcdo real ainda precisard ser estudada e avaliada, sobretudo tomando em
consideragdo as questdes de injustica de contribuicao e auséncia de envolvimento que
podem existir.

PALAVRAS-CHAVE: Lingua portuguesa; Ensino de Portugués na China;
Aprendizagem colaborativa; Pragmatica.

ABSTRACT: Having achieved remarkable development in China in recent years, the
teaching of Portuguese as a Foreign Language is facing some problems in practice due
to the traditional teacher-centered didactic strategy based on memorization and
repetition, non-native teacher limits, and textbooks with simplified cultural content.
According to the studies in the field, we believe that collaborative writing could be a
possibility to promote PLE teaching among Chinese students, as this teaching strategy
can help shift the focus to students, reproduce the social process and communicative
language learning approach, and create intercultural awareness. However, its
application in a real situation will still need to be studied and evaluated, especially taking
into conmsideration the issues of unfairness of contribution and lack of involvement that
may exist.

KEYWORDS: Portuguese language; Teaching Portuguese in China; Collaborative
learning; Pragmatics.

INTRODUCAO

Nos anos recentes, o ensino de Portugués Lingua Estrangeira (PLE) tem cativado
bastante atengdo na China, o qual alcangou uma “expansdo extraordindria™ ja na primeira
década do século XXI (YE, 2014: 42). Porém, esta tendéncia sustenta-se nos anos
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subsequentes e encontram-se hoje, no total, mais de 30 cursos de licenciatura relacionados
com a lingua portuguesa na China continental e mais de 1.500 estudantes a aprender
Portugués, enquanto apenas duas instituicdes superiores implementaram o curso de
estudos portugueses no inicio deste milénio (LUSA, 2021; YE, 2014).

Contudo, partindo da diferenca significativa existente entre Mandarim, a lingua
materna dos estudantes chineses, e Portugués, pois ndo hd elementos nem estruturas
semelhantes, a aprendizagem da lingua-alvo ¢ considerada um processo desafiante
(BARBOSA, 2015). A luz de Godinho (2010), quanto mais distincia existe em termos
fonologicos, morfoldgicos e sintaticos entre a lingua materna e a lingua-alvo, mais
complicado fica o processo de aprendizagem. No entanto, a carateristica inerente do
ensino de Lingua Estrangeira determina, em certa medida, o uso limitado da lingua-alvo
que, a maioria das vezes, os aprendentes s6 tém a oportunidade de usar e treina-la dentro
da sala de aula, influenciando diretamente o resultado de aprendizagem (FLORES, 2013;
AGUA-MEL, 2014).

PROBLEMAS EXISTENTES NO ENSINO DE PLE NA CHINA

Por um lado, o processo do ensino de Portugués muitas vezes esta a cargo dos
docentes de naturalidade chinesa e muitos deles optam por ndo se arriscar a usar
estratégias didaticas comunicativas na pratica devido a questao da perda de face, que para
o povo chinés, € © um conceito importante nas relagdes sociais, esta ligado diretamente
as nocdes de prestigio, dignidade, estatuto e respeito (RAMOS, 2019, p. 29)”, adotando
uma abordagem mais tradicional com alicerce na memorizagdo mecanica e repeticao,
enquanto se valorizam mais a capacidade de resolug¢ao de problemas, pensamento critico
e construcdo coletiva de conhecimentos na sala de aula ocidental, onde a lingua ¢ usada
como uma ferramenta para recordar vocabuldrio e estruturas gramaticais novos,
distinguindo-se completamente da situagio na China (AGUA-MEL, 2014; MINOIA,
2019; ANGELOVA; ZHAO, 2016). E isto ¢ visto indissoluvelmente relacionado com as
influéncias ontologicas e epistemoldgicas resultantes do confucionismo, uma vez que os
chineses sao educados para obter conhecimentos mediante a aprendizagem dos classicos
e os internalizar e tornar intrinsecos, em vez de fazer criagdes novas (Y1, 2009 apud
GONCALVES, 2016). Entretanto, devido a auséncia de politicas coerentes para a
formagdo de professores de Portugués na China, nem particularmente para este pais, os
cursos de formacao inicial e em servico sdo ainda insuficientes e, muitas vezes, até
considerados inadequados relativamente a metodologia aplicada, restringindo a
introducdo de inovagdo e contemporaneidade para as atividades pedagogicas na pratica
(MENDES; OLIVEIRA, 2019).

Por outro lado, de acordo com Pissarra (2014, p. 211), “ensinar Portugués a um chinés
ndo ¢ o mesmo que ensinar a um aluno de matriz cultural ocidental”. Durante o ensino de
PLE, a cultura em que envolve a lingua-alvo também necessita ser ensinada, ja que existe
uma relacdo indissociavel entre lingua e cultura no ensino/aprendizagem de linguas.
Quando focalizamos nos aspectos lexical, morfologico, sintdtico e semantico no ensino
de Portugués aos estudantes chineses, também nao se pode omitir o nivel pragmatico da
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lingua-alvo, cultura dos habitos sociais e crengas e valores que a lingua portuguesa
representa (GONCALVES, 2016). Na pratica, o conteuido da natureza linguistica
predomina nas aulas de PLE na China e conforme os resultados da investigagado realizada
por Gongalves (idem), dos professores de Portugués inquiridos, 39% afirmaram que
preferiam nao dedicar mais tempo ao ensino de cultura e as atividades mais utilizadas no
ensino de cultura foram consideradas centradas no docente. Entretanto, alguns dos
inquiridos também revelaram que a razao por que nao abordavam aspetos culturais na sua
aula foi a auséncia desses conhecimentos.

Provavelmente ndo apenas para os estudantes, mas também para os professores,
cultura ¢ considerada uma parte individual e separada de lingua, os quais normalmente
ignoram os componentes funcional e sociocultural da lingua e o seu foco em cultura
costuma se basear numa perspetiva superficial ou em abordagem de carater turistico,
sendo certamente limitado neste caso. No entanto, no que diz respeito aos manuais de
Linguas Estrangeiras, muitas vezes, o seu contetido ¢ elaborado com o intuito de evitar a
deturpagdo da cultura-alvo, mantendo-o simples e evidente para moldar um uso de lingua
estandardizado e amplamente aceitdvel. Se bem que muitos professores de linguas
estejam a favor disso com a preferéncia de evitar a ambiguidade e complexidade de
introduzir padrdes linguisticos na sua sala de aula, a simplificagdo da abordagem cultural
no ensino de Linguas Estrangeiras pode tecer uma natureza irrealista da lingua-alvo e
ocasionar um padrdo de uso inauténtico, resultando na falha e frustragdo, pois nao
corresponde a realidade (GODWIN-JONES, 2013). Neste caso, trata-se da
telecolaboracao, uma estratégica potencial para uma aprendizagem significativa de lingua
e o acesso a conhecimentos de cultura no sentido especifico e no geral (GODWIN-
JONES, 2013) e, dai, a escrita colaborativa com base em plataforma online passa a ser
uma possibilidade para promover o ensino de PLE na China.

APLICACAO DA ESCRITA COLABORATIVA NO ENSINO DE LINGUAS

Hé anos, o ensino de escrita adota uma abordagem tradicional com foco em
resultados de aprendizagem na aula de linguas, a qual faz com que os estudantes
dependam muito do professor. Entretanto, as atividades de escrita sdo usadas como um
método de praticar gramatica que ocorre somente na sala de aula por meio da instrugao
direta com a finalidade de fazer os estudantes usarem uma sintaxe mais complexa na sua
producao apos um treinamento duravel (ZENOUZAGH, 2020). Essa situagao comegou a
mudar desde que os investigadores prestaram atengdo a escrita colaborativa nas ultimas
trés décadas (STORCH, 2013; ELABDALI, 2021). De acordo com Lei e Liu (2019), de
2005 a 2016, as investigacdes sobre o topico da escrita colaborativa aumentou sete vezes,
a qual tem sido valorizada e ganhado muita popularidade nos contextos educativos de
Linguas Segundas durante os ultimos trinta anos. O foco do ensino do professor transferiu
para os estudantes que torna a aula tradicionalmente orientada pelo docente mais
interativa (ZHAI, 2021; ZENOUZAGH, 2020). Um nimero acumulado de resultados de
estudos evidencia a exatidao dos textos elaborados em colaboragdo em comparagdo com
os escritos individualmente, uma vez que os estudantes recorrem apenas aos seus proprios
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conhecimentos linguisticos quando escrevem em isolamento (ELABDALI, 2021;
CUMMING, 1990). Porém, algumas investiga¢cdes também revelam a natureza dialdgica
e produtiva da escrita colaborativa que suporta a transicdo da intersubjetividade para a
intrasubjetividade (ZENOUZAGH, 2020). Com os estudantes no centro do processo de
aprendizagem, acredita-se que a escrita colaborativa € capaz de promover a sua autonomia
e envolvimento e fomentar a interagdo e construgdo coletiva de conhecimentos de escrita,
enquanto os estudantes estdo dispostos a usar lingua e estratégias comunicativas
apropriadas para partilhar ideias, fornecer feedbacks mutuamente e dar contributos
pessoais para o grupo ao equilibrar o objetivo individual e o coletivo (TENG; HUANG,
2021; STORCH, 2005; BIKOWSKI; VITHANAGE, 2016).

Sendo um processo complexo, em que as fases de planeamento, elaboracao, revisao
e edicao da escrita individual se complicam e se intensificam pela inclusdo de mais
escritores, a escrita colaborativa ¢ uma tarefa que requer que dois ou mais aprendentes
interajam e coproduzam um so6 texto, incluindo igualmente o envolvimento ativo dos
membros, edi¢do partilhada, técnicas de redacdo em grupo, revisao por pares e reflexao
na produc¢do escrita (HAFOUR; AL-RASHIDY, 2020; ZHANG; CRAWFORD, 2021;
AHAMD, 2020). Assim, a escrita colaborativa ¢ geralmente definida como a produ¢do
conjunta ou redacao coletiva de um texto por dois ou mais escritores ou uma atividade
que contém um processo decisorio partilhado e negociado e uma responsabilidade
partilhada para a produ¢do de um texto tnico (STORCH, 2011, 2013). Sendo distinta da
cooperagdo, em que os membros de grupo dividem a tarefa e cada um trabalha por conta
propria, a colaboracdo ¢ usada para enfatizar a responsabilidade conjunta existente
durante a producdo coletiva, a qual pode promover o sentimento de copropriedade e
incentivar contributos dos aprendentes na tomada de decisdo em todos os aspetos da
escrita, designadamente, no contetido, estrutura e lingua (AHMAD, 2020; STORCH,
2005). Neste caso, os aprendentes desempenham também diversos papéis na escrita
colaborativa, incluindo o de leitor critico, de caixa de ressonancia e de coautoria, que se
distingue da escrita individual, em que isso nunca acontece (COFFIN, 2020).

A luz da teoria sociocultural proposta por Vygotsky (1978), a aprendizagem ¢ uma
atividade socialmente situada e a interagdo possibilita que as pessoas se envolvam em
atividades sociais, em que a aprendizagem ¢ fundamentada e o conhecimento ¢
transmitido de especialista para principiante (ZHAI, 2021). A vista disso, os aprendentes
possuem um efeito critico sobre a aprendizagem dos outros quando trabalham em
conjunto, uma vez que podem se apoiar mutuamente para alcangar um melhor resultado,
que ndo se obtém individualmente, ajudando a desenvolver a zona de desenvolvimento
proximal (STORCH, 2013; SAADAT; ALAVI, 2020). No que diz respeito a
aprendizagem de linguas, que ¢ considerada como um processo de mediacao inerente e
social e um resultado de interacdo social, a lingua exerce duas fungdes, quer isto dizer,
um meio de comunicacdo e uma ferramenta cognitiva para a mediagdo da construgdo
coletiva de conhecimentos de linguas (VYGOTSKY, 1978; ZHANG; GIBBONS; LI,
2021). Portanto, acredita-se que a escrita colaborativa proporciona um contexto social
para o desenvolvimento da lingua para os aprendentes com base na interacdao social
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(ZHALI 2021).

Nao obstante, a escrita colaborativa nem sempre ¢ possivel ser realizada,
considerando as dificuldades de coordenar tempo e espago para todos os membros de um
grupo (OZDEMIR, 2021; AHMAD, 2020). Todavia, o surgimento de novas tecnologias
traz-nos também novas possibilidades, as quais possibilitam que a implementagcdo da
escrita colaborativa seja mais conveniente em variados contextos educativos e permitem
que a colaboracgdo ocorra fora da sala de aula de forma sincrona ou assincrona por meio
de uma multiplicidade de ferramentas (ELOLA; OSKOZ, 2010; ZHANG; CRAWFORD,
2021). No entanto, estas ferramentas tém igualmente expandido a escala, ambito e
possibilidades da colaboragdo no contexto contemporaneo e reforcado o conhecimento
processual pelos custos reduzidos, interface conveniente, acessibilidade, funcionalidades
de partilha e maior eficiéncia (MARTINEZ-CARRASCO, 2018; AHMAD, 2020). Ao
mesmo tempo, € necessario tomar em consideragdo a adaptagdo de abordagens
pedagdgicas inovadoras com a finalidade de manter consistente com a evolucao social e
economica (DIAS; VICTOR, 2017). Com efeito, nos dias de hoje, desempenhamos,
muitas vezes, um papel de coconstrutor do contetdo numa cultura participativa
promovida pelas redes sociais, onde desenvolvemos um senso de propriedade ou até um
sentimento de pertencimento e obrigacao e os estudantes de hoje nao sao excecao. Por
isso, também ¢ necessario considerar como podemos ajustar as estratégias didaticas
nesses novos ambientes participativos ao sabor das carateristicas dos aprendentes atuais,
posto que a aprendizagem ¢, afinal, uma construgao social e pode ser atrativa e envolvente
como outras atividades estabelecidas com base no relacionamento social. E possivel que
uma abordagem com mais foco na natureza social da partilha de informagao e menos nos
aspetos tradicionais da educagdo resulte em mais participa¢do (KESSLER, 2013).

BENEFICIOS E LIMITACOES DA ESCRITA COLABORATIVA

Tratando-se de um tépico de investigacdo bem estudado nas ultimas trés décadas,
um numero consideravel de pesquisas tem evidenciado as vantagens e beneficios que a
escrita colaborativa pode trazer ao ensino/aprendizagem de linguas. Relativamente ao
aspeto afetivo, acredita-se que os aprendentes podem reduzir a sua ansiedade quando
escrevem e ganharem mais sentimento de participagdo e propriedade por meio da escrita
colaborativa (STORCH, 2005). Quanto ao aspeto cognitivo, reportaram que esta
estratégia didatica ajudava obter um melhor resultado de produgdo com maior exatidao e
melhor contetido e vocabulario, comparando com a escrita individual, enquanto prestava
mais atenc¢do ao significado em vez da forma (STORCH, 2005; KESSLER et al, 2012;
ELOLA; OSKOZ, 2010; DOBAO, 2012). No entanto, Lopez-Pellisa, Rotger e
Rodriguez-Gallego (2020) afirmaram na sua investigacdo que o método da escrita
colaborativa ndo apenas promovia a proficiéncia na escrita realizada posterior e
individualmente pelos estudantes, mas também desenvolvia o seu pensamento critico e
concetual e reflexdo na escrita.

No contexto da escrita colaborativa, obtendo o sentido de audiéncia, os aprendentes
comungam da responsabilidade da produgao e tornam-se capazes de reconhecer os pontos

Pagina 59
ISSN 2526-4478
Revista CBTecLE, S&o Paulo, SP, vol. 7, n. 1, jun. 2023 @



— Coletanea

M Tecnologiase Ce-S'J

e N
Tec LE Linguagens na
Educagéo

Revista Brasileira sobre
'- SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

fracos na sua escrita e a diferenca entre a interlingua e a sua lingua-alvo (DOBAO, 2012;
ELOLA; OSKOZ, 2010; ZHANG; CRAWFORD, 2021). Nas palavras de Storch (2011),
os aprendentes tornam-se eventualmente pensadores refletivos e cuidam mais da
compreensdo da sua audiéncia. E quando envolvem feedbacks de pares ao invés da
corre¢do unidirecional do professor, os estudantes respondem de uma forma mais
refletiva e construtiva e contribuem com alteragdes relevantes para a sua escrita (LOPEZ-
PELLISA, ROTGER; RODRIGUEZ-GALLEGO, 2021). Além de permitir aos
estudantes reparar na diferenga existente entre as linguas, de acordo com Martinez-
Carrasco (2018), durante a redacao dos textos relacionados com cultura, os aprendentes
participantes sdo capazes de tomar a consciéncia do peso dos elementos culturais na sua
producdo num processo de comunicagdo transcultural, os quais superam a divisdo cultural
através da compreensao intercultural fortificada.

A escrita colaborativa ajuda também a consciencializar os aprendentes da natureza
situada tanto na pratica linguistica como na cultural, os quais se expdem as dificuldades
de transmitir referéncias expressas da cultura na sua producdo, pois a carga cultural ¢
inerente a lingua. Para realizar uma produgdo escrita com éxito, os estudantes percebem
eventualmente a necessidade de resolver o fosso cultural entre as diferentes linguas
(idem). Contudo, sendo um processo de constru¢do de conceito ¢ de conhecimentos
cognitivos e resultado da interagdo entre a esfera cognitiva e social, a escrita colaborativa
possui também os seus limites. A titulo de exemplo, a fluéncia ndo ¢ considerada evoluida
mediante a colabora¢cdo nem a organizagdo, gramatica ou mecanismos, € o tamanho do
texto elaborado em colaboragao ¢ geralmente mais curto provavelmente em virtude do
tempo insuficiente para a escrita no caso de grupo (ENGERER, 2021; DOBAO, 2012;
ELABDALLI, 2021).

Suportada pelas novas tecnologias, a escrita colaborativa permite que os aprendentes
efetuem uma comunicacao de muitos para muitos por meio do chat online, postagens,
comentarios, visualizem e editem simultaneamente em diferentes locais e tempo com
autonomia aumentada, proporcionando mais feedbacks e tempo para uma escrita ao seu
proprio ritmo, e possibilita a observacao e a vigilancia do professor a distancia em tempo
real, o que as abordagens tradicionais baseadas no papel ndo podem fornecer
(BIKOWSKI; VITHANAGE, 2016; OZDEMIR, 2021; KESSLER et al., 2012; ZHANG;
GIBBONS; LI, 2021). Acredita-se que isto pode ocasionar um senso de competi¢ao
saudavel entre os membros do grupo e promover melhor comportamento na escrita
individual, porém, de fato, a atitude dos aprendentes relaciona-se estreitamente com o
rendimento escolar e relacionamento com os pares a partir de um ponto de vista coletivista
(BIKOWSKI; VITHANAGE, 2016; ZHAI, 2021).

Por um lado, os aprendentes, sobretudo os chineses, podem cismar em fazer criticas
aos outros e magoar os seus sentimentos enquanto a auséncia de confianga no seu nivel
da lingua-alvo pode resultar igualmente em estar relutante a dar feedbacks a outros
(STORCH, 2005). Por outro lado, alguns estudos revelaram o fato de que os estudantes
podiam ndo considerar o trabalho em grupo como uma abordagem de aprendizagem
proveitosa devido a menos proficiéncia da lingua-alvo dos seus pares (STORCH, 2013).
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De acordo com Coffin (2020), embora tanto os estudantes como os professores tenham
concordado em que a escrita colaborativa influenciava positivamente nas capacidades de
trabalho em grupo, na comunicacao e na resolugao de problemas, em conformidade com
os resultados do questionario e entrevistas, as questoes de justica da contribui¢do dentro
do grupo e da avaliagdo mantém-se problemas por ser resolvidos. No entanto, existem
também criticas que questionam a razoabilidade do conceito da escrita colaborativa, visto
que os membros de elevado desempenho perdem tempo em gerir os conflitos e precisam
aceitar trabalhos de menor qualidade dos outros ou até alguns nem sequer contribuem,
aproveitando o fruto do trabalho dos outros (COFFIN, 2020; ZENOUZAGH, 2020). A
vista disso, torna-se dificil garantir a contribui¢do e o envolvimento de todos os
aprendentes em valor igual (TENG; HUANG, 2021).

Nao obstante, a aprendizagem mutua ¢ uma vantagem frequentemente citada em
varios estudos e a dificuldade reside efetivamente em agrupar os estudantes com base nos
seus diferentes niveis de proficiéncia, garantindo, a0 mesmo tempo, a sua oportunidade
de aprendizagem (DU, 2018). O receio dos estudantes pelas consequéncias negativas por
causa dos outros ¢ uma das causas do insucesso do trabalho colaborativo, enquanto
atribuir a todos os membros do grupo a pontuacdo idéntica sem ter avaliado as suas
contribui¢cdes individuais pode provocar o ressentimento de quem decida mais
(DEMOSTHENOUS; PANAOURA; ETEOKLEOUS; 2020; COFFIN, 2020).

CONCLUSAO

Apesar de ser uma tendéncia de investigacdo bastante popular nos paises
desenvolvidos, a aprendizagem colaborativa online continua a ser vista como uma area
recente € um conceito relativamente novo nos paises em desenvolvimento (ZHANG;
GIBBONS; LI, 2021; ZENOUZAGH, 2020). Quanto a sua aplicagdo no
ensino/aprendizagem de Portugués, ndo se encontra ainda nenhum estudo que reporte os
seus efeitos na pratica, sobretudo para os estudantes chineses, revelando a necessidade de
desenvolver uma investigagao exploratoria. Em conformidade com os resultados dos
estudos experimentais € quase experimentais supramencionados, as carateristicas
inerentes e beneficios trazidos pela escrita colaborativa, especialmente pela desenvolvida
online, permitem, primeiramente, transferir o foco do ensino do docente aos estudantes,
ajudando, neste caso, a mudar radicalmente a transmissdo unilateral do professor na
pratica didatica.

A vista disso, pode-se dizer que a estratégia com base na escrita colaborativa ¢ uma
abordagem que permite trazer de volta a natureza comunicativa a sala de aula de linguas,
abandonando a memorizagdo mecanica e prestando mais ateng¢ao a cria¢do de significado.
Além disso, a colaboragdo entre pares ajuda a reproduzir um processo natural de
aprendizagem de linguas, o qual se baseia na interacdo social, e evitar os limites que os
conhecimentos insuficientes do professor ndo nativo e os manuais com um conteudo da
cultura-alvo simplificado podem provocar, salientando o uso auténtico e pragmatico da
lingua-alvo. Em virtude disso, acredita-se que € necessario que a implementagao da
escrita colaborativa evite a colaboragao a nivel superficial e se preste aten¢do a interagdo
e colaboracao verdadeira entre os estudantes (COFFIN, 2020).
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Ademais, abordando topicos relacionados com cultura, a escrita colaborativa ¢ ainda
considerada uma possibilidade de criar a consciéncia intercultural na sua produgao, a qual
¢ omitida, na maioria das vezes, nos contextos educativos na China. Por isso,
consideramos que a estratégia da escrita colaborativa sera uma metodologia potencial
para o ensino de PLE na China e podera ajudar a superar os limites existentes na pratica
didatica, embora a sua aplicacdo na realidade tenha ainda de ser estudada e avaliada. Uma
vez garantidas a colaboracdo verdadeira e contribuicdo efetiva dos aprendentes,
acreditamos que os beneficios e conveniéncias da escrita colaborativa podem promover
o ensino de PLE aos estudantes chineses a um nivel profundo e sustentavel.
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