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Resumo: O presente artigo tem como obijetivo discutir a relevéncia de se compreender, de forma
mais profunda, o ensino-aprendizado de inglés como lingua franca e como isto impacta o trabalho
de formadores de professores de um curso livre de inglés em um instituto de linguas de Sdo Paulo.
Pretende-se explorar as correlagdes entre a literatura especifica de ensino de inglés e a tipologia de
contetdo proposta por Zabala (1998), e propor a importdncia destas correlagdes para um ensino de
inglés com fungdo formadora e social, em contraste com uma formagéio meramente funcional. Este
artigo tem um cardter exploratério visto que a intersec¢do entre a literatura especifica de ensino de
inglés e a literatura de prdticas educacionais gerais ndo é comumente discutida, principalmente no
contexto de cursos livres de idiomas. Pretende-se mostrar que a correla¢do, além de possivel, é
relevante para um ensino de inglés pautado nas necessidades atuais do ensino de linguas. No que
concerne aos formadores de professores, é imprescindivel que seus saberes sejam ampliados para
além do conhecimento especifico de ensino de inglés a fim de que sua atuacgdo colaborativa com o
professor extrapole os aspectos tecnicistas da prdtica pedagdgica.
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Abstract: This article aims to discuss the relevance of a deeper understanding of teaching and learning
of English as a lingua franca and its impact on the work of teacher educators in an English course at a
language institute in Sdo Paulo. It intends to explore the correlations between specific English as an
international language literature and the content typology proposed by Zabala (1998), and to
propose the importance of these correlations for an English teaching with a formative and social
function, as opposed to merely functional training. This article has an exploratory objective since the
intersection between specific English teaching literature and general didactic-pedagogic literature is
not commonly discussed, especially in the context of free language courses. It is intended to show that
the correlation, in addition to being possible, is relevant for the teaching of English based on the current
needs of language teaching. As far as teacher educators are concerned, it is essential that their
knowledge be expanded beyond the specific knowledge of English teaching so that their collaborative
work with the teacher extends beyond the technical aspects teaching.
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INTRODUGCAO

s

E praticamente inegdvel e indiscutivel que, em uma sociedade cada vez mais interconectada
e globalizada, o conhecimento de uma lingua estrangeira é essencial. Neste contexto, o inglés, no
status de lingua franca, ou seja, a lingua de contato e comunica¢do entre os povos (Rajagopalan,
2013) desempenha um papel Unico como meio de comunicagdo global, facilitando o infercdmbio de
ideias e o acesso a cultura, emprego, conhecimento, inovagdo e tecnologia. Estes trés Gltimos aspectos
sdo, segundo Esteve (2021), fundamentais para o desenvolvimento econdmico de um pais e estdo, por
sua vez, amplamente disponibilizados na lingua inglesa, conforme apontam Rajagopalan (2005) e
Crystal (2003), que enfatizam, respectivamente, a predominéncia do inglés na divulgagdo do
conhecimento cientifico e na comunidade académica. Dessa forma, o ensino de lingua inglesa deixa
de ser uma escolha e torna-se uma chave de acesso ao conhecimento e ao desenvolvimento individual
e coletivo, com amplo impacto social e econdmico.

No Brasil, o aprendizado de uma lingua estrangeira é previsto em politicas educacionais. A
lei 9.324 /1996, art. 26 §5°, estabelece que o ensino fundamental inclua, a partir do 6° ano, a oferta
de uma lingua estrangeira moderna, ndo necessariamente o inglés. A mesma lei, acrescida do art. 35-
A, §4°, determina a obrigatoriedade da lingua inglesa no curriculo do ensino médio, além da
possibilidade de oferta de outra lingua estrangeira, preferencialmente o espanhol. Ainda que o
ensino de inglés seja um direito no contexto educacional brasileiro, a aprendizagem é insuficiente
(Finardi; Prebianca, 2014), fato corroborado pelo estudo divulgado pela Education Fisrt (2023), que
ranqueia o Brasil em 70° lugar no que concerne a proficiéncia do uso de inglés, atrds de paises
vizinhos como Paraguai, Peru e Argentina. O mesmo documento aponta que enquanto o indice de
proficiéncia de inglés aumentou na maioria dos paises latino-americanos, o Brasil permaneceu, de
2011 a 2023, com baixo nivel de aprendizado de inglés.

Diversos s@o os fatores para a deficiéncia do ensino de inglés na educagdo bdésica brasileira.
Para além das politicas educacionais sem clareza, pode-se citar: md formac¢do do docente;
incompreensdo de aquisicdo de lingua estrangeira; prdticas pedagégicas ineficazes; horas aulas
semanais reduzidas, entre outros (Turbin, 2010). Estes fatores colaboram para a proliferacdo de
institutos de inglés em fterritério nacional que, apesar da falta de legislagdo especifica para estes
cursos, estreitam a lacuna entre a ineficdcia do ensino bdsico e a necessidade de proficiéncia na
lingua inglesa, principalmente para o mercado de trabalho.

Outra questdo importante no ensino e aprendizagem de inglés, apontada por Finardi e
Porcino (2015), é o fato que o idioma assume diferentes papéis, atuando como formador (ensino
bdsico) ou instrumental (cursos livres). Para as autoras, o papel formador do inglés estd vinculado a

capacidade do individuo de ver e compreender o outro por meio de uma nova lingua e cultura, tendo
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o ensino um cunho social, com foco na habilidade de leitura. Em contraste, o seu papel instrumental ou
funcional estd mais relacionado ao aprimoramento da capacidade do individuo de utilizar a lingua
para comunicacdo e produgtio de informag¢des. Esta andlise do ensino de inglés formador ou

instrumental é passivel de discussdo, pelas razées que serdo apontadas no decorrer do artigo.

OBJETIVO

O lécus desta pesquisa é um tradicional instituto de idiomas privado na cidade de Sdo Paulo,
que atua no mercado educacional hd quase sessenta anos e emprega cerca de 80 docentes de lingua
inglesa, que assumem turmas de criancas, adolescentes e adultos, em formatos remoto ou presencial.
E importante ressaltar que, por ser curso livre, a contratacdo de falantes de inglés sem formagdo e
licenciatura na drea é permitida. Neste cendrio, torna-se necessdrio uma formacgdo profissional
adequada para a atuagdo desses profissionais, que ocorre por meio de formadores de professores.

O formador &, com frequéncia, um colega sénior e mais experiente ou um coordenador /
gestor pedagédgico, que assume o desafio de orientar, atualizar, aprimorar e desenvolver
profissionalmente os docentes, maximizando a qualidade do ensino oferecido aos alunos. Este mesmo
formador, por vezes, também ndo é oriundo de uma formagdo académica para ensino de inglés,
baseando-se, em muitos casos, em sua aprendizagem experiencial ou saberes da agéo (Dubar, 2006)
que, apesar de vdlida, precisa ser complementada por outros saberes. A questdo que emerge,
portanto, é: quais saberes o formador de professores de um curso livre de inglés, localizado na cidade
de Sdo Paulo, deve possuir para maximizar sua atuacdo na formagdo do colega docente? Pretende-
se ainda, como objetivo especifico, discutir como a literatura inerente ao ensino de inglés propde
saberes que extrapolam a racionalidade técnica e o cardter meramente funcional / instrumental da

lingua.

REFERENCIAL TEORICO

A investigag¢do tem como ponto de partida os diversos saberes necessdrios & pratica docente,
na visdo de Tardiff (2004). Os saberes pessoais, da formagdo, disciplinares, curriculares e
experenciais sdo necessdrios ao formador da instituicdo em questdo e permeiam tanto a drea
pedagégica quanto a relacional e administrativa. Devido aos limites deste artigo, o foco serd nos
saberes disciplinares ou pedagdgicos pois eles contribuem de forma significativa para capacitagdo
do professor e sua prdtica em sala de aula, além de favorecer a formag¢do do docente critico e
reflexivo.

No que concerne aos saberes pedagdgicos necessdrios ao formador, este artigo obijetiva
resgatar a importéncia da aprendizagem dos contetdos segundo a tipologia de Zabala (1998). Este
recorte baseia-se no fato do contelddo permear, dia apés dia, a a¢do docente em sala de aula e,

principalmente na capacitagéio de professores novatos, o ensino do conteddo tende a ser a maior
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preocupacdo entre eles. O formador, ao compreender que o contelGdo a ser ensinado e aprendido
extrapola a esfera conceitual, que no caso do ensino da lingua inglesa se aplica aos aspectos
linguisticos meramente estruturais, terd subsidios para orientar e capacitar docentes para as
necessidades contemporéneas do uso do inglés como lingua franca. A instituicéio 16cus da pesquisa
dialoga com as ideias de Zabala a fim de proporcionar um ensino de inglés ndo apenas de cunho
instrumental, mas também formador, que auxiliard alunos no uso adequado da estrutura da lingua
inglesa, além de instrui-lo a lidar com a diversidade sociocultural ao se aprender o inglés como lingua
franca. Portanto, trabalhar o conteddo em seu aspecto conceitual, procedimental e atitudinal, conforme
propde Zabala (1998) é um dos conhecimentos fundamentais para a atuvagdo do formador na
capacitagdo docente do instituto de lingua em andlise.

E preciso ressaltar um aspecto importante da capacitacéo de professores de inglés no contexto
de cursos livres de idiomas. A formagdo inicial e continua dos docentes é amplamente baseada em
literatura estrangeira, especifica da drea e, geralmente, voltada para aspectos tecnicistas do ensino.
Hé& ainda a ampla disseminagdo de cursos e certificagdes pré-fabricados e engessados, que pouco
permitem uma contextualizag¢do local do processo de ensino e aprendizado. Segundo Ramirez (2017),
hé& um forte paradigma na formagdo de professores de inglés, que baseia “a forma¢do do docente
através de uma série de treinamentos, de receitas prontas, de normas prescritivas com fundamentagdo
tecnicista.” (p. 17)

Na contracorrente deste tipo de formagdo docente, da qual a grande parte dos formadores
também é proveniente, esta pesquisa pretende mostrar como a literatura especifica do inglés como
lingua franca (doravante ILF) pode estabelecer relagées com a tipologia de conteddo de Zabalg,
criando possibilidades de proporcionar para criangas, jovens e adultos um ensino de linguas que seja
instrumental, mas que permita, igualmente, ultrapassar barreiras pessoais, sociais e profissionais
(Zabala, 1998). Para o formador, fazer a correlagdo da literatura especifica de ensino de inglés com
a tipologia de conteldo de Zabala torna-se relevante pois permite uma melhor compreensdo de seu
papel como formador e capacitador de docentes e ndo apenas de treinador e avaliador de técnicas
de ensino de lingua. Além disso, a integracdo entre a literatura geral e especifica, ou diddtica geral
e especifica, viabiliza a “construcdo de um processo formativo-investigativo mais democrdtico,
integrativo e interdependente.” (Veiga, 2014).

A fim de estabelecer estas relagdes, a pesquisa terd, como lente teérica, Zabala (1998), além
das contribui¢cdes de Nunan (1996), Thornbury (2005), Celce-Murcia (2007) e Larsen-Freeman (201 4)
como os referenciais tedricos especificos de ensino de inglés. Nunan levanta aspectos importantes
sobre learner autonomy (autonomia do aprendiz) e a importéncia de refletir sobre o préprio
aprendizado, em consondincia com as caracteristicas necessdrias para que o contetdo procedimental

(Zabala, 1988) seja validado. Larsen-Freeman discorre sobre a importdncia do ensino da estrutura
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linguistica (form) ligada a um contexto especifico (use) e Thornbury enfatiza a necessidade da
“exercitacdo miltipla” (Zabala, 1998, p. 45), englobando os contelddos conceitual e procedimental.

Celce-Murcia (1995, 2007), por sua vez, faz uma leitura de como as competéncias
comunicativas = linguistica, estratégica, sociolinguistica e discursiva - se relacionam entre si para gerar
uma aprendizagem eficaz de linguas, dialogando com os contetddos conceituais, procedimentais e
atitudinais de Zabala. Em particular, seu estudo sobre a competéncia sociolinguistica ou sociocultural

serd correlacionado ao conteddo atitudinal de Zabala (1998).

METODO

A presente pesquisa adota uma abordagem qualitativa-descritiva de objetivo exploratério
para investigar o cardter sociocultural e formador de ensino de inglés em um curso livre de idiomas e
como isto impacta os saberes dos formadores de professores de inglés. De acordo com Sampieri et
al. (2006), a pesquisa qualitativa é adequada para explorar fendmenos complexos e contextuais,
proporcionando uma compreensdo profunda das experiéncias. Além disso, Bogdan e Biklen (1994)
destacam que a abordagem qualitativa é essencial para estudar ambientes educacionais e captar a
riqueza das interagdes humanas e culturais. A pesquisa tem cunho exploratério, visto que relagdes
entre a literatura especifica de ILF e a literatura de praticas pedagdgicas gerais sdo escassas. Este
tipo de abordagem é, ainda segundo Sampieri e al. (2006), ideal para temas que ainda ndo foram
amplamente estudados. Pretende-se, portanto, dar os primeiros passos e estabelecer as primeiras
correlagdes especificadas acima, e prosseguir com futuros estudos a fim de que formadores de

professores e docentes adquiram saberes pedagdgicos mais amplos.

RESULTADOS E DISCUSSAO
A tipologia do conteGdo segundo Antoni Zabala

Ao se abrir qualquer livro diddtico de ensino de inglés, o professor se depara com uma
variedade de conteldo, geralmente organizadamente listada, que deverd ser ensinada no decorrer
de um médulo ou curso. Para o professor novato, ou até mesmo para o professor experiente, o que
salta aos olhos é a diversidade de estruturas linguisticas que deverd ser ensinada. Dessa forma, o
conteldo, aqui entendido como o que se deve ensinar, passa a ser o simple past, os modal verbs ou o
would you like to ...2 Este professor estd focado no conteddo conceitual do curso que, apesar de
relevante, deve ser composto por outros elementos.

Para Zabala (1998), os conteidos sdo agrupados como conceituais, procedimentais e
atitudinais. Estes trés tipos de conteddo, quando integrados de maneira equilibrada, podem
proporcionar uma educag¢do mais completa e eficaz, preparando os alunos para os desafios praticos

e sociais que enfrentardo ao longo de suas vidas.
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Os conteldos conceituais referem-se ao conjunto de conhecimentos tedricos que os alunos
devem adquirir. No contexto do ensino de linguas, por exemplo, os conteddos conceituais englobam
a gramdtica, o vocabuldrio e as regras sintdticas. Este tipo de contetdo é fundamental para que os
alunos possam desenvolver uma base sélida sobre a qual construirdo suas habilidades linguisticas.

Os conteudos procedimentais, por sua vez, referem-se as habilidades e processos que os
alunos devem dominar para aplicar os conhecimentos teéricos de maneira prdtica. Zabala (1998)
destaca que o ensino de conteddos procedimentais é crucial para a formagdo de competéncias
praticas. No ensino de linguas, isso se traduz em habilidades de usar uma determinada estrutura ou
vocabuldrio em contextos diversos e em situagdes reais.

Por fim, os conteddos atitudinais englobam valores, atitudes e normas que orientam o
comportamento dos alunos. Estes contetdos sdéo fundamentais para o desenvolvimento integral dos
individuos, pois afetam a maneira como interagem com os outros e com o mundo ao seu redor. Zabala
(1998) argumenta que a educacdo deve promover atitudes positivas, como a responsabilidade, a
empatia, a cooperagdo e o respeito pela diversidade. No contexto do ensino de linguas, os conteddos
atitudinais podem incluir a valoriza¢do da interculturalidade, a abertura para novas experiéncias e
a motivagdo para o aprendizado continuo.

A integragdo desses trés tipos de conteGdo deve ser feita de maneira equilibrada a fim de
gerar aprendizagem significativa. No ensino de linguas, uma abordagem que valorize tanto o
conhecimento tedrico, a prdtica efetiva e significativa e atitudes positivas contribuem para o
desenvolvimento e o aprendizado dos alunos. O ensino dos trés conteddo pode ser representado na

figura abaixo:
Figura 1: Ensino de conteiddos

aprendizagem

contetudo
conceitual

contetido
atitudinal

contetdo
procedimental

Fonte: os autores
Esta compreensdo dos conteldos na perspectiva de Zabala ndo é comum entre o corpo
docente do instituto de lingua lécus desta pesquisa, haja vista que a maioria ndo advém de cursos de

formagéo na drea de ensino. Cabe ao formador, que faz a capacitagdo inicial e continuada dos
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professores, ter este entendimento e incorpord-lo na lista de seus saberes de professor-formador.
Relacionar estes saberes & literatura especifica de ILF é fundamental para que a capacitagdo de
professores seja, como a aprendizagem dos alunos, significativa. A seguir, se discutird com a literatura
especifica de ILF dialoga com as ideias de Zabal
A literatura especifica e sua correlagdo com Zabala

Uma abordagem do contetdo mais integrada e significativa, como propde Zabala, néo é uma
prdtica recente no ensino de idiomas. Isto é discutido desde a década de 70, quando abordagens
comunicativas para ensinar e aprender linguas se disseminaram. O ensino, até entdo focado em regras
gramaticais da lingua, passa a incorporar questdes de significado e adequagdo sociolinguistica
(Oliveira, 2014), proporcionando um processo de ensino-aprendizagem mais significativo. Segundo

Richards e Rogers (2001):

Elementos de uma teoria de aprendizagem subjacente podem ser identificados em algumas
praticas de uma abordagem comunicativa do ensino de linguas (... Um desses elementos
pode ser descrito como o principio da comunicagdio: atividades que envolvem comunicac¢do
real promovem a aprendizagem. Um segundo elemento é o principio da tarefa: atividades
nas quais a linguagem é usada para realizar tarefas significativas promovem a
aprendizagem(.... Um terceiro elemento é o principio da significagcdo: linguagem que é
significativa para o aprendiz apoia o processo de aprendizagem. As atividades de
aprendizagem sdo, consequentemente, selecionadas de acordo com o qudo bem envolvem o
aprendiz no uso da linguagem de forma significativa e auténtica (em vez de mera prética

mecénica de padrdes linguisticos). (p. 161)

Percebe-se que o conteudo procedimental, "o que se deve saber fazer” (Zabala, 1998, p.
31) com a lingua, ou seja, comunicar-se adequadamente, passa a ter relevéncia para o ensino de
linguas.

Larsen-Freeman (2014), ao elaborar sua estrutura gramatical tridimensional, aponta para a
importancia de um ensino de conteddo gramatical que abranja forma / estrutura, o significado /
semdntica e o uso / pragmdtica, segundo mostra a figura abaixo. Desse modo, os conteddos
conceituais e procedimentais sdo abordados e, se o uso da lingua pressupde adequagdo & contextos

sociolinguisticos diversos, diferentes atitudes e comportamentos sdo esperados de acordo com o

contexto.
Figura 2: Estrutura gramatical tridimensional
Significado
Fonte: os autores. Adaptagdo da estrutura tridimensional de Larsen-Freeman (201 4)
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Ainda segundo a autora, todas as trés dimensdes devem ser abordadas no processo de ensino-
aprendizagem, ndo havendo uma hierarquia entre elas, alinhando-se ao pensamento de Zabala ao
enfatizar a “mdxima inter-relagéo entre os diferentes conteudos” (1998, p. 40). Para Larsen-Freeman,
o que determinard qual dimensdo deverd ter mais enfoque na pratica do professor é o processo de
aprendizagem dos alunos. Portanto, apesar de estarmos lidando com estrutura gramatical, ndo é
necessariamente o conteldo conceitual que causard dificuldades. Isto tem implicag@o direta na
atuagdo do professor em sala de aula e deve constituir um saber importante para formador de
professores do instituto de lingua em estudo.

Thornbury (2005), nome bastante referenciado na capacitacdo de professores de lingua
inglesa, sugere uma sequéncia diddatica para melhor ajudar o aluno na aprendizagem da habilidade
oral. Segundo o autor, é desejdvel que haja uma fase de conscientizagdo (awereness), seguida de
apropriacdo (appropriation), e finalmente o momento de autonomia (autonomy). Esta sequéncia é, a
meu ver, facilmente aplicada no ensino de qualquer contetdo gramatical ou funcional da lingua. Para
o momento de conscientizacgdo, trabalha-se as trés dimensdes propostas por Larsen-Freeman (2014),
que embutem os conteddos fatual, procedimental e atitudinal. Em seguida, hd o momento em que os
alunos tém a possibilidade de praticar o conteddo novo de modos diferentes para, finalmente, atingir
a fase de autonomia, quando estard mais bem preparado para utilizar a lingua com o minimo de
assisténcia. Thornbury (2005), assim como Zabala (1988), ao lidar com o aspecto procedimental do
contetddo, propde a “realizacdo da ac¢do” e a “exercitacdo miltipla” (Zabala, 1998, p. 44). A
primeira diz respeito ao saber fazer, a dar oportunidades para que o conteldo seja colocado em
prdtica, enquanto a segunda é tida como fator essencial para o dominio de um conteiddo. Para o

educador espanhol,

A exercitagdo multipla é o elemento imprescindivel para o dominio competente.
Como também confirma nossa experiéncia, ndo basta realizar uma vez as agdes do
conteudo procedimental. E preciso fazé-lo tantas vezes quantas forem necessdrias
até que seja suficiente para chegar a domind-lo, o que implica exercitar tantas vezes
quantas forem necessdrias as diferentes agdes ou passos destes conteidos de
aprendizagem. (p. 45).

Thornbury (2005), por sua vez, enfatiza que hd ganhos na exercitagéio mdltipla, que ele chama
de task repetition, mas que ndo sdo necessariamente transferidos para a realizagéo de tarefas
semelhantes, ou seja, para a realizacdo da agio em contextos diferentes. De qualquer forma, os dois
pensadores enfatizam a importdncia da aplicagéo do contetdo em diferentes contextos. Thornbury
(2005) lista inimeras sugestdes de atividades para a sala de aula, exemplificando a importéncia da

exercitacdo multipla. Seguem alguns exemplos:
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Tabela 1:sugestdes de atividade de exercitagdo multipla

Exercitacdo multipla — momento de apropriagio de Exercitagdo multipla — momento de autonomia
contetido de contetido
jigsaw activities guess the lie
disappearing dialogues chain story

Fonte: os autores
E importante notar que a repeticdo de atividades ndo leva, necessariamente, a um melhor

aprendizado de conteddo. Zabala (1998) explicita que, além da exercitagéio multipla, é preciso
refletir sobre a atividade e como ela foi feita. Nunan (1996), seguindo esta mesma linha, discute a
importdncia da reflexdo sobre a o aprendizado adquirido, sugerindo que esta é uma condicdo
relevante para o desenvolvimento da autonomia do aprendiz (learner autonomy) de lingua
estrangeira. Segundo o autor, autonomia ndo é um conceito de simples definicdo e depende de
fatores como personalidade, contexto cultural onde a lingua é aprendida, a filosofia da escola ou
instituicdo e as necessidades e objetivos do préprio aprendiz. Ela &, entretanto, indispensdvel para
um aprendizado mais eficiente. Little (2003) reflete sobre a importéncia de desenvolver autonomia
nos alunos, afirmando que hd trés argumentos principais para promover a autonomia dos alunos:
tornar o aprendizado mais eficiente e pessoal, resolver problemas de motivacdo, e, no caso de
segundas linguas, facilitar o desenvolvimento de habilidades comunicativas através do uso ativo da
lingua.

Conforme j& mencionado, uma condi¢cdo para desenvolver autonomia, segundo Nunan
(1996), em consonéncia com Zabala (1998), é promover condi¢des para que o aluno reflita sobre a
atividade realizada — “A autonomia é aprimorada quando os alunos sdo incentivados a realizar o
automonitoramento e a autoavaliagdo” (Nunan, 1996, p. 21), ou “analisar nossos atos e, portanto,
melhord-los” (Zabala, 1998, p.46). Nunan (1996) exemplifica como isto pode ser feito no contexto

de ensino de inglés, conforme quadro abaixo, adaptado pelos autores:

Quadro 1: Automonitoramento e autoavaliagéio no ensino de inglés

Vocé se sente capaz de reportar algo que alguém lhe disse?
Sim Um pouco Ainda ndo me sinto capaz

Vocé achou as atividades relevantes?
Sim Um pouco Néo as achei relevantes

A sua participagdo foi colaborativa e ativa durante as atividades?
Sim Um pouco Na&o

Vocé gostaria de rever o conteddo (reportar algo que alguém lhe disse?)
Sim Um pouco N&o é necessdrio

Vocé considera o conteGdo relevante no seu dia a dia?
Sim Um pouco Ndo é relevante

Fonte: Os autores. Adaptagéo - Nunan (1996)
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A convergéncia entre as ideias dos dois pensadores, no que concerne o ensino de conteddo, é
observada em outros aspectos para além da reflexdo sobre a a¢do, ainda que Nunan elabore mais
sobre a importdncia de desenvolver autonomia no aprendiz. A tabela 2 indica as correlagdes entre

os pensamentos:

Tabela 2: Correlagées Zabala e Nunan

Zabala Nunan
- Contetdo procedimental — realizagéo das - Alunos se envolvem ativamente no uso produtivo da
agdes; aprender fazendo. lingua-alvo, em vez de apenas reproduzir modelos de
linguagem fornecidos pelo professor ou pelo livro
diddtico.
- Conteldo procedimental —tomar - Alunos tem oportunidades para avaliar seu préprio
consciéncia da agéo. progresso.
- Atencdo & diversidade — aprendizagem - Alunos abordam a tarefa de aprender outro idioma
depende de caracteristicas pessoais e singulares de maneiras diferentes.
de cada aluno.

Fonte: os autores
E de entendimento dos autores que a literatura especifica de ensino de inglés

contempordnea estd mais alinhada com a formagdo do individuo do que com o ensinamento apenas
funcional da lingua. O conteddo de lingua inglesa, no contexto do instituto de idiomas em andlise neste
artigo, extrapola os aspectos conceituais da lingua e permite um aprendizado contextualizado,
focado no uso da lingua em seu édmbito social e cultural. Para que isto ocorra de forma ainda mais
abrangente, fatores atitudinais precisam ser, igualmente, trabalhados no ensino de contetddo de lingua
inglesa, como se explicitard a seguir.

Para Zabala (1998), os contetddos atitudinais englobam trés elementos indissocidveis:
valores, atitudes e normas. Valores referem-se aos principios éticos que orientam as agdes e decisdes
dos individuos, como justica, solidariedade e responsabilidade. Atitudes estdo associadas as
disposi¢cées aprendidas que influenciam a forma como os individuos se relacionam com o mundo e
consigo mesmos, incluindo sentimentos e emogdes. As normas dizem respeito ds regras sociais que
definem comportamentos aceitdveis e inaceitdveis em diferentes contextos culturais, moldando as
interacdes e a conduta dos individuos. Estes trés elementos sdo evidenciados no processo ensino-
aprendizagem de lingua estrangeira, sendo os dois primeiros bastante presentes em abordagens
baseadas em tarefas (TBL — task based learning) ou em projetos (PBL — project based learning),
principalmente para o publico infantil e adolescente. As normas, entretanto, sdo fundamentais pois
permitem o falante de inglés como lingua franca atuar de forma mais apropriada em um mundo
conectado, porém diverso. Neste contexto, o ensino de conteddo por meio das competéncias
comunicativas torna-se relevante, sendo a competéncia sociolinguistica correspondente ao ensino dos
conteGdos atitudinais / normas de Zabala (1998).

Celce-Murcia (2007) faz uma releitura da importéncia das competéncias comunicativas

em ensino de linguas, renomeando o termo competéncia sociolinguistica por sociocultural, enfatizando
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sua relevéancia para efetivo uso da lingua. Entende-se por competéncia sociocultural a habilidade de
expressar-se efetivamente, respeitando as normas socioculturais da lingua alvo. Para que isto ocorra,
é preciso ter consciéncia dos fatores sociais, culturais, estilisticos e ndo verbais (Celce-Murcia, 1995)

na interacdo com falantes de outras linguas ou no uso de inglés como lingua franca. Para Celce-Murcia

(2007):

A vivéncia prolongada entre membros do grupo da lingua alvo é provavelmente a melhor
experiéncia para aquisicdo da linguagem, desde que o aprendiz tenha uma preparagéo
bdsica adequada, tanto em competéncia linguistica quanto sociocultural, aliada a um bom
poder de observacdo. (p. 46).

Apesar do poder de observacdo ser importante para tomar-se consciéncia
uytr do aspecto sociocultural da lingua, é necessdrio que ele seja explicitamente incorporado ao
ensino de conteido de lingua inglesa. Neste cendrio, o ensino de inglés engloba a tipologia de

conteddo proposta por Zabala (1988), conforme tabela abaixo:

Tabela 3: Tipologia de conteddo e competéncias comunicativas

Tipologia do conteido Competéncias comunicativas
Conteudo conceitual Competéncia linguistica — forma
Contetdo procedimental Competéncia linguistica / discursiva e estratégica — uso.
Contetdo atitudinal - norma Competéncia sociocultural

Fonte: os autores
O ensino da competéncia sociocultural estd associado & necessidade de uma abordagem

linguistica intercultural. Galante (2015) enfatiza a necessidade da conscientizagéio intercultural a
fim de que aprendizes de linguas se comuniquem respeitosamente com falantes de outros idiomas,
validando e reconhecendo as diferentes identidades envolvidas nas interagdes plurilingues, nas quais
o inglés atua como lingua franca. O contetdo intercultural, a despeito de sua relevdncia, é comumente
negligenciado no ensino de lingua inglesa, ainda bastante focado em normas culturais de paises como
Estados Unidos e Inglaterra. Celce-Murcia (2007) atribui esta situa¢do a falta de preparacdo de
professores e ao fato de cursos de formacdo de professores ndo incluirem a exploracdo de aspectos
interculturais ou pluriculturais. O professor formador, uma vez consciente e preparado para incluir a
interculturalidade em seus saberes, poderd ser o ponto de partida para a alteracdo de prdticas

pedagégicas dominantes e com aspecto meramente funcional e tecnicista no ensino de inglés.

CONSIDERACOES FINAIS

O obijetivo deste artigo consistiu em discutir a relevéncia de se compreender, de forma mais
profunda, o ensino-aprendizado de conteddo de inglés e como isto impacta o trabalho de formadores
de professores de um curso livre de inglés em um instituto de linguas de Sdo Paulo. Ao se explorar as
correlagdes entre a literatura especifica de EFL e a fipologia de conteddo proposta por Zabala
(1998), e ao propor a importéncia deste conhecimento pelos formadores, o ensino de inglés deixa de

ter cunho meramente funcional, incorporando uma fungdo formadora e, a meu ver, social. Este cardter
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formador estd relacionado ndo apenas ao ensino do contetdo conceitual e procedimental da lingua,
mas principalmente ao aspecto atitudinal, ou sociocultural, do inglés. O entrelagamento destes trés
aspectos proporciona, ao aprendiz de inglés, o uso da lingua com suficiente acurdcia nos &mbitos
estruturais, contextuais, sociais e culturais da lingua, permitindo uma compreensdo ampla do idioma
em relag¢do & forma, significado e uso adequados.

A correlagéio entre a literatura especifica de EFL com a literatura de praticas educativas
ndo é comumente explorada nos estudos de inglés. Este artigo teve, portanto, um objetivo explorativo
com a finalidade de trazer para a discuss@o a importéncia de incorporar esta correlagdo no rol de
saberes de formadores de professores em um curso livre de idiomas do estado de S&o Paulo para
que tanto formadores como professores tenham melhor consciéncia de sua pratica e da fungdo social
de sua atuagdo.

E preciso ter consciéncia que cursos livres de idiomas atuam, em grande parte, sob a influéncia
e diretrizes do mercado. Por outro lado, é notdvel sua popularizagdo e sua entrada em escolas
regulares, ainda que privadas, por meio de solucdes educacionais. Torna-se imprescindivel que os
institutos livres promovam, cada vez mais, uma formag¢do mais conscientizadora de seus professores,
seja por intermédio de capacitacdo pre-service, ou inicial, ou de workshops, cursos, encontros de
desenvolvimento profissional e congressos especializados em ensino de lingua inglesa. Esta
capacitagdo pode, e talvez deva, ser feita por formadores competentes e com ampla consciéncia de
seus saberes pedagdgicos. Por fim, é preciso reanimar algumas bases estruturais do ensino para que
a educagdo, seja ela de inglés ou qualquer outra disciplina, ndo fique envolta de discussdes rasas de

aspectos tecnicistas ou tecnoldgicos que pouco contribuem para um aprendizado eficaz.
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